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KAS YRA ,,MINKSTIEJI |GUDZIAI*
IR KAIP JUOS VYSTYTI?

* TYRIMAI RODO, KAD NET 75 PROC. SEKMES ILGA LAIKA DIRBANT TAM TIKRA DARBA
PRIKLAUSO NE NUO KO KITO, © NUO MUSU TURIMU ,,MINKSTUJY JGUDZIY“. TACIAU KAS
BUTENT YRA ,,MINKSTIEJI JGUDZIAI“2 AR VISI JU TURIME2 KODEL JIE TOKIE SVARBUS2 KUR
GALIME JUOS PRITAIKYTI? IR, JEI JU NETURIME, AR GALIME JUOS ISSIUGDYTI?



- INDEED* ORGANIZACIJA ATLIKO APKLAUSA. JOS PAGRINDINE VEIKLA - DARBUOTOJ) ATRANKOS, .~
KARJEROS KONSULTAVIMAS. ORGANIZACIJA APKLAUSE APIE TUKSTANT] SAMDOMU VADOVU IR
PAPRASE ISVARDINTI SVARBIAUSIAS JI) GERIAUSIY DARBUOTOJU SAVYBES. ) TOP PENKETUKA
PAPUOLE BUTENT ,,MINKSTIEJI JGUDZIAI*.

3 PAGRINDINIALI:

TAl PROBLEMY SPRENDIMAS,
EFEKTYVUS BENDRAVIMAS
KRYPTINGUMAS.

KIEKVIENOJE SRITYJE, DARBO SFEROJE REIKALAUJAMA SKIRTINGY , MINKSTUJY JGUDZIY*. VISKAS
PRIKLAUSO NUO VEIKLOS, JOS SPECIFIKOS, TACIAU DIDZIOJI DARBY DALIS REIKALAUJA
INTENSYVAUS ARBA INTENSYVESNIO BENDRAVIMO SU ZMONEMIS. @
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* TAD ,,MINKSTIEJI JGUDZIAI“ YRA AKTUALUS DAUGELIUI DARBDAVIY. DARBDAVIAMS SVARBU,
KOKIUS ,,MINKSTUOSIUS JGUDZIUS* TURI ZMOGUS, NES SIE |GUDZIAI YRA LABAI LENGVAI
PERKELIAMI. PAVYZDZIUI, JEI BUVOME EMPATISKI VIENOJE DARBO APLINKOJE, JA LABAI
LENGVA PERKELTI ] KITA DARBO APLINKA. PAVYZDZIUI, DIRBOME IT SRITYJE, O DABAR NORIME
EITI DIRBTI ] VAIKY DARZEL), TAD EMPATIJA BUS PAKANKAMAI LENGVAI ADAPTUOJAMA SIAI
SRICIAL

e TARPTAUTINIS STENTFORDO TYRIMU INSTITUTAS NUSTATE, KAD NET 75 PROC. SEKMES
ILGALAIKEJE PERSPEKTYVOJE ATLIEKANT TAM TIKRA DARBA YRA GRINDZIAMA BUTENT
»MINKSTUJU JGUDZIY“ ]VALDYMU IR TIK APIE 25 PROC. SIOS SEKMES ATEINA IS TECHNINIY
ARBA ,KIETUJY JGUDZIY*.



« KLIENTO APTARNAVIMO SRITYJE DARBDAVIAI LABIAUSIAI IS NAUJOKY PASIGENDA PASTABUMO DETALEMS, GEBEJIMO~
PRIIMTI GERUS SPRENDIMUS BEI AISKIOS KOMUNIKACIJOS.
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* FINANSUOSE NAUJOKU PRASOMA SUGEBETI NUOLAT SEKTI NAUJAUSIA INFORMACIJA, PAAISKINTI FINANSY SAVOKAS IR
INFORMACIJA BEI REMIANTIS FINANSY DUOMENIMIS, PRIIMTI SPRENDIMUS.

* IT SRITYJE JAUNUYJU SPECIALISTY REIKALAUJAMA GERIAU MOKETI DOKUMENTUOTI PROGRAMOS IR KODO KURIMA. JU
TAIP PAT PRASOMA GERIAU MOKETI SEKTI NAUJAUSIA INFORMACIJA BEI SUGEBETI VIENU METU DIRBTI SU KELIAIS
PROJEKTAIS.

e SLAUGYMO SRITYJE DARBDAVIAI PASIGENDA GEBEJIMO DEMONSTRUOTI PASITIKEJIMA SAVO SLAUGYMO |GUDZIAIS,
MOKEJIMO SUTEIKTI INSTRUKCIJAS KITIEMS ZMONEMS BEI INICIATYVUMO.

* IS JAUNUYJY VERSLO PLETROS VADYBININKY DARBDAVIAI REIKALAUJA GERESNIY INFORMACIJOS PATEIKIMO IR DERYBINIY
JGUDZIY BEI DEMESINGUMO DETALEMS.

« KLIENTY PROJEKTY VADYBOS NAUJOKAI TURETY MOKETI PATEIKTI INFORMACIJA LOGISKU IR JTIKINAMU BODU, TEIGIA
DARBDAVIAI. JAUNIEMS SPECIALISTAMS TAIP PAT TRUKSTA ATIDUMO DETALEMS BEI ISTVERMINGUMO SUSIDURUS SU
KLIOTIMIS.
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* JAUNIEJI INZINIERIAI TURETY GEBETI GERIAU SEKTI NAUJAUSIA INFORMACIJA BEI NEPRIKLAUSOMAI PRIIMTI SPRENDIMUS,
MANO TYRIME DALY VAVE DARBDAVIAI. J
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KIETIESIEMS JGUDZIAMS PRISKIRIAMI:

* KIETIEJI JGUDZIAI YRA ISMOKSTAMI SUGEBEJIMAI ARBA JGUDZIY RINKINIAI, KURIUOS LENGVA
NUSTATYTI. PAPRASTAI KIETUOSIUS JGUDZIUS JUS ISMOKSITE KLASEJE, PER KNYGAS AR KITAS
MOKYMO MEDZIAGAS, ARBA DARBE.



KIETUJY JGUDZIY PAVYZDZIAI:

* LIETUVIY KALBOS GRAMATIKOS ISMANYMAS
« UZSIENIO KALBOS MOKEJIMAS

* SPAUSDINIMO KOMPIUTERIU GREITIS

* MASINOS VALDYMAS

e KOMPIUTERINIS PROGRAMAVIMAS

« PROFESINIAI JGUDZIAI (SIUVIMAS, PIESIMAS)...

JUOS GALIMA PALYGINUS LENGVAI ISMOKTI IR ISMATUOTI



MINKSTIEJI JGUDZIAI YRA:

» SUNKIAI ISMATUOJAMI
e NUOLATINIS MOKYMASIS
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« KOMANDINIS DARBAS
e MANIEROS /ELGESYS
 DALINIMASIS PATIRTIMI
« STRESO VALDYMAS

e KARJEROS BALANSAS
« EMPATIJA

« KURYBISKUMAS

e LANKSTUMAS

KANTRYBE

PROBLEMU SPRENDIMAS
LYDERYSTE
TOLERANCIJA

KRITINIS MASTYMAS
LAIKO VADYBA
BENDRADARBIAVIMAS

2 MINKSTUJU JGUDZIY PAVYZDZIAI:

TEAM SPIRIT EMPATHY

== COACHING
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SAVQ' MINKSTAISIAIS JGUDZIAI TURETY RUPINTIS NE TIK JAUNIMAS, BET IR VYRESNI DARBUOTOJAI. SPARTEJANT
~FECHNOLOGIJY KAITAI ZMONIY PRAKTINIAI JGUDZIAI GREITAI PASENSTA, TAD VIS DAUGIAU AKCENTUOJAMOS
DARBUOTOJY ZMOGISKIEJI JGUDZIAL

~“PASAULIO EKONOMIKOS FORUMAS PROGNOZUOJA, KAD 2025-AISIAIS SVARBIAUSI BUS SIE ZMONIY GEBEJIMAL:
* KOMPLEKSINIY) PROBLEMY SPRENDIMAS,

KRITINIS MASTYMAS,

e KURYBINGUMAS,

« ZMONIU VADYBA,

« DARBY KOORDINAVIMAS SU KITAIS,
e EMOCINIS INTELEKTAS,

» SPRENDIMU PRIEMIMAS,

« PASLAUGUMAS,

 DERYBINIAI JGUDZIAI,

* MASTYMO LANKSTUMAS.
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UZDUOTIS ,,2 TIESOS 1 MELAS*

« KIEKVIENAS GRUPES NARYS PASAKO APIE SAVE 3 FAKTUS, IS KURIY 2 YRA TEISINGI, TACIAU
VIENAS YRA KLAIDINGAS. KOMANDOS NARIAI TURI ATSPETI, KURIS IS PATEIKTY FAKTY YRA
NETEISINGAS IR KODEL...

« PATIKRINAMAS KOMANDOS NARIY MOKEJIMAS KLAUSYTIS BEI ,,ISSIFRUOTI* KITO ZMOGAUS
KUNO KALBA.



JAUSMAI

PATEIKIAMOS 3 LENTELES (KOMFORTAS, ISSUKIS, PANIKA) , GRUPEI PERSKAITOMOS
SKIRTINGOS SITUACIJOS IR TURI PASIRINKTI KAIP TU SIOJE SITUACIJOJE JAUSTUMEIS, KODEL.

1) ATVYKSTATE | DIDZIUL] RENGIN] (DAUG ZMONIY), KAIP JAUTIESI2
2) JUMS REIKIA PRANESTI BLOGA ZINIA SAVO MOKINIO TEVAMS, KAIP JAUTIESI?
3) KAIP TU JAUTIESI JEI REIKIA PRASYTI KITO KOLEGOS PAGALBOS?

4) KAIP JAUTIESI JEI REIKIA PATAISYTI, DUOTI PASTABA SAVO KOLEGAI?
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UZDUOTIS ,,SUGEDES TELEFONAS*“

e GRUPE SUSTATOMA VORA VIENAS UZ KITO, MATOME DRAUGO NUGARA. PASKUTINIAJAM
EILEJE DUODAMAS LAPELIS SU UZRASYTA UZDUOTIM, JIS PRIESAIS STOVINCIAM TURI PARODYT!
BE ZODZI| KAS UZRASYTA. VELIAU PAKVIECIAMAS SEKANTIS IR TAIP TOLIAU PRIESAIS
ESANTIEMS ,,PERDUODAMA ZINUTE“,

« MATOME KAIP KEICIASI ,,ZINUTE“ PER LAIKA, NES KIEKVIENAS PERDUODA JA SAVAIP.

« (JUS VAZIUOJATE DVIRACIU, PAMATOTE RUBY PARDUOTUVE. JEINATE, PASIMATUOJATE
GRAZIUS DZINSUS IR JUOS NUSIPERKATE)
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_  INFORMACIOS PERDAVIMAS IR INTERPRETAVIMAS

* SIUNTEJAS

« UZKODUOTOIJAS

* GAVEJAS (MEDIUM)

* ISKODUOTOJAS

o ATSILIEPIMAS (KAIP TU SUPRATAI ISSIYSTA ZINUTE)

 TA PACIA ZINUTE SKIRTINGI ZMONES SUPRANTA SAVAIP. UZKODAVIMO IR ISKODAVIMO PROCESA VEIKIA KULTURINIAI,
EMOCINIAI, ASMENINIAI FAKTORIAI DAR KITAIP INFORMACIJA, PRIIMA ZMONES, KURIE TAVE PAZ)STA JAU KUR] LAIKA.
TAVO NAUJA PATIRT] SIEJA SU TUO, KA JAU ZINO APIE TAVE. JIE KLAUSOSI, BET DARO ISVADAS SIEDAMI SU
INFORMACIJA, KURIA JAU TURI IS ANKSCIAU.
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UZDUOTIS ,,ISTORIJOS PASAKOJIMAS®

* PASAKOJAMA ILGA ISTORIJA, KURIOS METU LAPELIS SU UZRASYTU TAVO VARDU
PERDUODAMAS ] KAIRE ARBA DESINE ISGIRDUS TAM TIKRUS ,,RAKTINIUS* ZODZIUS. JEI ISGIRSTI
VISUS ZODZIUS, LAPELIS SU TAVO VARDU TURI SUGR]ZTI PAS TAVE. JEI NE- LIEKA PAS DRAUGA,

* (ATIDUSIS KLAUSYMASIS)



GERAS PASNEKOVAS

e GERAS PASNEKOVAS YRA TAS, KURIS MOKA KLAUSYTIS, UZDUODA TINKAMUS KLAUSIMUS
MEGINDAMAS ISSIAISKINTI PROBLEMA.

* PYKTIS YRA PIRMINE EMOCINE BUSENA, TAI YRA ATSIRADUSI PASEKME, KAl NEVALDOME
SITUACIJOS, PATIRIAME SPAUDIMA, STRESA.



UZDUOTIS ,,KOKS TU GYVUNAS*

e PATEIKIAMI PAVEIKSLELIAI SU GYVUNAIS IR TURI ISSIRINKTI KAIP TU SIUO METU JAUTIESI. TURI
GRUPEI PAAISKINTI KODEL (SUPAZINTI GRUPE KAIP TU SIUO METU JAUTIESI)

* KURIS PAVEIKSLELIO PASIRINKIMAS JUS NUSTEBINO?



UZDUOTIS ,,KORTOS

KOMANDINIS DARBAS.

KOMANDAI DUODAMA DIDELE KORTY KALADE (3 KALADES SUMAISYTOS KARTU), GRUPEI REIKIA KUO
GREICIAU ATSKIRTI VISAS KALADES PAGAL SPALVA, DYD] NUO DIDZIAUSIOS IKI MA.ZIAUSIOS IR SUDETI 3
KALADES ATSKIRAI LAIMI GREICIAUSIAI TAI PADARIUSI KOMANDA.

KALADES KORTOS ISMAISOMOS

KOMANDAI DUODAMOS 3 MIN APKALBETI KOKIA STRATEGIJA REIKETY PASIRINKTI, KAD S) DARBA PADARYTY
KUO GREICIAU

KALADES KORTOS DAR KARTA YRA ISDELIOJAMOS PAGAL SPALVA, DYD]...
APTARIAMA KAIP SEKESI KIEKVIENAI KOMANDAI, KOKIUS VAIDMENIS GAVO KIEKVIENAS KOMANDOS NARYS...
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UZDUOTIS ,,NUSISKUNDIMAI*

 DARBAS POROJE.

o KIEKVIENAS KALBETOJAS TURI 3 MIN ISSAKYTI SAVO NUSISKUNDIMAMS (APIE DARBA). PO
POKALBIO KLAUSYTOJAS PASIULO PROBLEMOS SPRENDIMO BUDY IR ISSAKO POZITYVIY
MINCIY APIE PROBLEMA (KAS YRA POZITYVAUS JOJE).

e ISVADA: KIEKVIENA, NET IR BLOGA PATIRTIS, TURI GERY PUSIY, VISADA GALIMA SURASTI
SPRENDIMA. KARTAIS ZMOGUS IS SALIES PLACIAU PAMATO PACIA PROBLEMA, IR PADEDA JA
JVEIKTI.

VEIKLA GALI BUTI TAIKOMA TEVAMS SUSIRINKIMO METU.
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UZDUOTIS ,,SKAICIUOKLE*

* KOMANDINIS DARBAS.

o SKAICIUOJAMA IKI 20. KIEKVIENAS KOMANDOS NARYS ATSITIKTINE TVARKA PASAKO SKAICIY
PAGAL SEKA DIDEJANCIA TVARKA (1, 2, 3...).

e JEI KELI KOMANDOS NARIAI KAZKUR] SKAICIY ISTARIA VIENU METU PRADEDAMA SKAICIUOTI IS
NAUJO.

MOKOMA MATYTI IR GIRDETI KITUS KOMANDOS NARIUS.
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\_/ 5 SUKUCIO“ METODAS

'

* PAMOKOJE TAIKYTINAS MOKYMO METODAS

S’

« EKSPERTYU GRUPES: A- ISTORIJA, B- KULTURA, C- EKONOMIKA

A A 8 B ¢ ¢
A A B B C C
A A B B C C

e KIEKVIENA GRUPE ATSAKINGA UZ TO PATIES LAIKOTARPIO SKIRTINGOS PUSES GILESN]

ISNAGRINEJIMA. VELIAU GRUPES SUMAISOMOS IR PERDUODA INFORMACIJA VIENAS KITAM.

TAIP ISMOKSTA VIS,
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UZDUOTIS ,,BOKSTAS"

GRUPINIS DARBAS.

GRUPE IS 4-5 ZMONIU IS MAKARONU, SIOLY IR LIPNIOS JUOSTELES TURI PASTATYTI KUO
AUKSTESN] BOKSTA.

KAS PRISIIMA VADOVAUTI, KAS PAKLUSTA NURODYMAMS...GRUPES NARIU PAREIGU
PASISKIRSTYMO ZAIDIMAS.

GERIAUSIAI SU SIA UZDUOTIMI SUSITVARKO VAIKAI, BLOGIAUSIAI- VADOVAI.
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UZDUOTIS , PAVEIKSLELIS*

* INDIVIDUALUS IR KOMANDINIS DARBAS.

* 1 DALIS: KIEKVIENAS GAUNA PO ATSITIKTIN] PAVEIKSLEL). PER 3 MINUTES TURI SUGALVOTI
TRUMPA ISTORIJA APIE J].

* 2 DALIS: VISA KOMANDA TURI SUDETI VISUS PAVEIKSLELIUS | LOGISKA SEKA TAIP, KAD IS JU
GAUTYSI PASAKOJIMAS.

KURYBISKUMO IR LYDERYSTES UGDYMAS.



